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Sehr geehrte Damen und Herren, 16.11.15

zum festgestellten schwerwiegenden Mangel im Sinne der §§ 1 und 11 WTG geben wir eine
Gegendarstellung ab, die wir bereits im Nachgesprach gemacht hatten.

Am 20.08.2015 war eine Pflegefachkraft im Friihdienst.

Die urspringlich im Dienstplan geplante Pflegefachkraft wollte an diesem Tag einen personlichen
Termin wahrnehmen und deshalb frei nehmen. Dieser geplante Anderungswunsch wurde auf dem
Dienstplan vermerkt. Da es jedoch zu persénlichen Terminanderungen der Pflegefachkraft kam,
konnte der Dienst planméaRig durchgefiihrt werden.

Auf dem Dienstplan ist es vergessen worden die vorzeitig vorgenommene Anderung wieder
rickgangig zu machen. Es ist nachvollziehbar, dass diese Pflegefachkraft im Dienst war, weil ihre
Kirzel in allen Patientenakten zu finden sind und auch sie selbst dies bestatigen kann.

Ab sofort wird der Dienstplan von der WBL zusatzlich immer morgens auf Richtigkeit Gberprift,
damit es zu solchen Dokumentationsfehlern nicht mehr kommen kann.

Grundsatzlich ist nattirlich immer eine Pflegefachkraft im Dienst.
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